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Uvodné ustanovenie

Pre cestovné poistenie, ktoré dojednava Poistoviia Cardif Slovakia, a.s. a pre v3etky pravne vztahy z neho
vyplyvajuce platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika (dalej tiez ,zakon*), uzatvorena poistna
zmluva pre cestovné poistenie (dalej tiez ,poistnd zmluva“) a tieto VSeobecné poistné podmienky pre
cestovné poistenie (dalej tiez “poistné podmienky”), ktoré tvoria neoddelitelnti sucast poistnej zmluvy.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych citovanych dokumentov budd mat prednost v poradi
najprv kogentné ustanovenia zakona a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, potom
ustanovenia poistnej zmluvy, potom ustanovenia poistnych podmienok a napokon dispozitivne ustanovenia
zakona a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

CASTI.
VSeobecné ustanovenia

Clénok 1 Definicie pojmov

Pre tieto poistné podmienky st definované nasledujlce pojmy:

1. Poistnik - fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora s poistitefom uzatvorila poistnd zmluvu aje povinna
platit poistné.

2. Poistitef - Poistoviia Cardif Slovakia, a.s., so sidlom Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, ktora s
poistnikom uzatvorila poistnti zmluvu.

3. Poisteny -- fyzicka osoba, ktora je uvedena v poistnej zmluve, a na ktorej zdravie alebo prava ainé
opravnené zaujmy sa vztahuje poistenie podla uzatvorenej poistnej zmluvy.

4. Opravnena osoba — osoba, ktorej vznika v pripade poistnej udalosti pravo, aby jej bolo vyplatené
poistné plnenie podla tychto poistnych podmienok a uzatvorenej poistnej zmluvy.

5. Poistné plnenie - suma, ktora je podfa tychto poistnych podmienok a uzatvorenej poistnej zmluvy
vyplatend opravnenej osobe, ak nastane poistna udalost.

6. Poistna udalost’ — nahodna skutocnost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela pinit v stlade
s tymito poistnymi podmienkami a uzatvorenou poistnou zmluvou.

7. Zaciatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na ktort sa vztahuje poistenie, stala poistenym, poistitel
nadobudol pravo na poistné podla uzatvorenej poistnej zmluvy a vznikla mu povinnost plnit ak nastane
poistna udalost.

8. Koniec poistenia - okamih ukoncenia platnosti poistenia podfa poistnej zmluvy.

9. Poistna doba - ¢asovy Usek, na ktory je dojednané poistenie, ohrani¢eny zaciatkom a koncom poistenia
podla uzatvorenej poistnej zmluvy.

10.Osobitné poistné podmienky — Osobitné poistné podmienky poistitela pre cestovné poistenie, ktoré
dopliiajt tieto poistné podmienky, pokial si to charakter a (iéel poistenia vyzaduje.

11.Uraz - telesné poskodenie poisteného spdsobené nezavisle na voli poisteného nahlou a neocakavanou
vonkajSou pri¢inou s vynimkou akutneho alebo chronického ochorenia. Za Uraz sa povazuje aj utopenie,
zasah bleskom alebo elektrickym pridom, neo¢akavané a nepreruSované posobenie vysokych alebo
nizkych vonkajsich tepl6t, plynov, par a jedovatych latok.

12.Trvalé nasledky Grazu - trvalé telesné poskodenie poisteného spdsobené Urazom, bez ohladu na
schopnost poisteného vykonavat akukolvek ¢innost, ktora by mu zabezpeCovala prijem, mzdu, zarobok
alebo zisk.

13.Choroba - nahodna a nahla porucha telesného alebo dusevného zdravia poisteného, ktora vyzaduje
neodkladné lekarske oSetrenie.

14. Asistenéna spoloénost’ — pravnickd osoba pisomne urena poistitelom na administrativu a
vybavovanie poistnych udalosti, ako aj na organizaciu a poskytovanie asistenénych sluzieb.

15.Nemocnica - zdravotnicke zariadenie opravnené zabezpeCovat lekarsku starostlivost, ato
poskytovanim ambulantnej, zakladnej 16zkovej alebo Specializovanej l6zkovej starostlivosti.

16.Batozina - veci osobnej potreby poisteného alebo jeho spolucestujucich, ktoré si poisteny berie so
sebou na cestu a pobyt mimo tzemia Slovenskej republiky, ktoré zodpovedaju charakteru cesty a ktoré
s prepravované v pevnom a uzatvaratelnom obale.

17.Cestovné doklady — cestovny pas vystaveny na meno poisteného, ob¢iansky preukaz vystaveny na
meno poisteného.

18.Rodinny prislusnik — rodicia, deti, sirodenci, manzel, manzelka, druh alebo druzka poisteného Zijuci
s poistenym v spolo¢nej domacnosti, ak maju trvaly pobyt na izemi toho istého Statu ako poisteny.

19.Spolutiéast’ - v poistnej zmluve dohodnuta alebo v tychto poistnych podmienkach resp. osobitnych
poistnych podmienkach uvedena pefiazna suma alebo spdsob jej uréenia, ktorou sa poisteny podiela na
poistnom pineni a o ktoru sa znizi poistné plnenie poistitela.

20.Primerané cestovné naklady — naklady na zaobstaranie letenky v ekonomickej triede, cestovného
listka 1. triedy na viak, cestovného listka na autobus alebo naklady na pohonné hmoty pre osobné
motorové vozidlo, pri¢om o spdsobe dopravy rozhoduje poistitel alebo asistenéna spolocnost.

21.Verejny dopravca - osoba zabezpeCujlca prepravu cestujucich za Uhradu, na zaklade prislusného
opravnenia.

22.Hospitalizacia - poskytnutie nemocnitnej l6Zkovej starostlivosti poistenému, ktord je z lekarskeho
hladiska nutna na dobu miniméalne 24 hodin.

23.Liecebné naklady - naklady na zdravotnicky material, lieky, oSetrenie a iné zdravotnicke sluzby, ktoré
su z lekarskeho hladiska nevyhnutné na liecbu poisteného a st primerané a obvyklé v ¢ase a na mieste,
kde sa liecba poskytuje.

24.Cesta — doprava zo Slovenskej republiky do zahrani¢ia ana fiu nadvézujici pobyt mimo GUzemia
Slovenskej republiky.

25.Limit poistného plnenia — pefiaznd suma dohodnuta v poistnej zmluve alebo uvedena v osobitnych
poistnych podmienkach, ktora udava maximalnu vy$ku poistného plnenia za jednu poistnd udalost.

26.0ddévodnené a nevyhnutné naklady — néklady na nakup najnutnejSieho oblecenia a hygienickych
potrieb, naklady na prepravu medzi letiskom a miestom nahradného ubytovania zabezpeceného leteckou
spolo¢nostou a naklady na nevyhnutné telefonické hovory s Asistenénou spolo¢nostou.

27. Stabilizované chronické ochorenie - Ochorenie, ktoré poisteny mal v ¢ase uzatvorenia poistnej
zmluvy a ktoré si v poslednych 12 mesiacoch pred odchodom do zahranicia nevyzadovalo lie¢bu, zmenu
v liecbe, hospitalizaciu alebo nedoslo k progresii ochorenia.

28.Vazny uraz alebo choroba - Uraz alebo choroba, oznacené lekarom ako ohrozujtice Zivot poisteného.

29.Erupcia sopky - uvolnenie tlaku pocas vytvorenia otvoru v zemskej kore, ktoré je sprevadzané vytokom
lavy alebo vyvrhnutim popola, inych materialov alebo plynov

30. Hurikan - tropicky velky vzdudny vir nad okom tvorenym tlakovou nizou, spojeny s vichricou.

31.Zemetrasenie - otrasy zemského povrchu vyvolané geofyzikalnymi procesmi vo vnltri Zeme, ktorych
cinky dosiahnu minimélne 6. stupefi makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98.

Clanok 2 Predmet poistenia

1. Poistitel dojednava v stlade s tymito poistnymi podmienkami cestovné poistenie, ktoré zahffia niektoré
z nasledovnych poistnych rizik:

a\ Poistenie lieebnych nakladov v zahraniéi a asistenénych sluzieb (Cast I1. poistnych podmienok);

b\ Poistenie batoziny a veci osobnej potreby (Cast IIl. poistnych podmienok);

¢\ Poistenie zodpovednosti za $kodu (Cast IV. poistnych podmienok);

d\ Poistenie pravnej pomoci a kaucie (Cast V. poistnych podmienok);

e\ Poistenie nakladov na privolanie opatrovnika (Cast VI. poistnych podmienok);

f\ Poistenie pre pripad trazu (Cast VII. poistnych podmienok);

g\ Poistenie pre pripad omeskania batoziny pocas leteckej prepravy (Cast VIII. poistnych podmienok);
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h\ Poistenie oneskorenia letu (Cast IX. poistnych podmienok);

i\ Poistenie vyslania nahradného zamestnanca (Cast X. poistnych podmienok);

)\ Poistenie storna zajazdu (Cast XI. poistnych podmienok);

k\ Poistenie prerugenia zajazdu (Cast XII. poistnych podmienok);

I\ Poistenie pre pripad hospitalizacie v dosledku trazu (Cast XIII. poistnych podmienok);

m\ Poistenie poskodenia, zni¢enia, odcudzenia alebo straty cestovnych dokladov (Cast XIV. poistnych
podmienok);

n\ Poistenie technickej pomoci v zahranici (Cast XV. poistnych podmienok);

o\ Poistenie na slovenské hory (Cast XVI. poistnych podmienok).

2. Poistitel v poistnej zmluve dojednéva kombinacie jednotlivych poistnych rizik podla ods. 1. vo
forme stiborov poistenia.

3. Poistenia uvedené v ods. 1 pod pism. b\ aZ n\ nie je mozné dojednat, pokial nema poisteny s poistitelom
uzatvorené cestovné poistenie, v zmysle tychto poistnych podmienok, minimalne v rozsahu poistenia
lie¢ebnych nakladov v zahrani¢i a asisten¢nych sluZieb (ods. 1 pism. a\).

Clanok 3 Uzatvorenie poistnej zmluvy a podmienky pre vznik poistenia

1. Poistna zmluva a véetky dodatky a zmeny poistnej zmluvy musia mat pisomnu formu.

2. Poistna zmluva je uzatvorena okamihom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran.

3. Poistnik aj poisteny st povinni odpovedat pravdivo a Uplne na vietky otazky poistitela tykajice sa
dojednavaného poistenia. To plati tieZ, ak ide o zmenu poistenia.

4. Poistenie na zaklade poistnej zmluvy méze vzniknit iba pre taku fyzickd osobu, ktoré je ku driu zaciatku
poistenia mladsia ako 65 rokov, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

5. V poistnej zmluve mdzu byt stanovené i dal$ie podmienky, ktoré obmedzuji moznost vzniku poistenia.

Clanok 4  Zaéiatok poist koniec poistenia a poistna doba

1. Zatiatok poistenia je od 00.00 hod. diia (podfa Casu aktualneho v Slovenskej republike), ktory je
v poistnej zmluve uvedeny ako zaciatok poistenia. Toto neplati pre poistenie storna zajazdu.

2. Ak je den zaciatku poistenia, uvedeny v poistnej zmluve, zhodny s diiom uzatvorenia poistnej zmluvy,
potom poistenie zacina hodinou, ktora musi byt uvedena v poistnej zmluve. Toto neplati pre poistenie
storna zajazdu.

3. V pripade poistenia storna zajazdu poistenie za¢ina 00.00 hod. diia (podla ¢asu aktuélneho v Slovenskej
republike) nasledujtceho po zaplateni poistného za takéto poistenie.

4. Koniec poistenia dojednaného na dobu kratSiu ako jeden rok, s vynimkou poistenia storna zajazdu, sa

stanovuje na:

24:00 hod. diia (podla Casu aktualneho v Slovenskej republike) dohodnutého v poistnej zmluve ako

koniec poistenia alebo

24:00 hod. dria (podla ¢asu aktualneho v Slovenskej republike), v ktorom pocet dni pobytu v zahranici

alebo pocet dni pobytu v horach na Gzemi Slovenskej republiky dosiahne maximalny pocet dni pobytu

dojednany v poistnej zmluve alebo

¢\ prekrogenim hranic Slovenskej republiky pri nvrate zo zahraniéného pobytu,

d\ 24:00 hod. diia (podfa Casu aktualneho v Slovenskej republike), v ktorom nastane skutoénost s ktorou
tieto poistné podmienky alebo uzatvorena poistna zmluva spajaji zanik poistenia,
pri¢om rozhodujucou pre koniec poistenia je ta skutoénost uvedend v pism. a\ az d\, ktora nastala skor.

5. Koniec poistenia, dojednaného na dobu jedného roku je stanoveny na 24:00 hod. vyroéného dria
zaciatku poistenia (podla ¢asu aktualneho v Slovenskej republike), pokial uz skor nenastala skutoénost,
s ktorou tieto poistné podmienky alebo uzatvorena poistna zmluva spéjaji zanik poistenia. Toto neplati
pre poistenie storna zéjazdu.

6. Ak bolo poistenie dojednané na dobu jedného roka, jeho platnost sa automaticky predizuje vzdy o dalSi
rok, pokial ktorakolvek zo zmluvnych stran pisomne predizenie zmluvy neodmietne. Takéto odmietnutie
musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane minimalne Styri tyzdne pred vyroénym diiom zaciatku
poistenia. Poistnik ma pravo odmietnut’ automatické predizovanie poistenia aj pri uzatvarani poistnej
zmluvy, v takomto pripade sa pisomna forma odmietnutia nevyzaduje.

7. V pripade poistenia storna zajazdu poistenie konéi:

a\ 24:00 hod. dfia (podfa ¢asu aktualneho v Slovenskej republike) dohodnutého v poistnej zmluve ako

koniec poistenia alebo

nastupom na organizovant cestu do zahranitia (tj. vdefi ahodinu stanoveni poskytovatelom

objednanej sluzby na prichod poisteného na spolo¢né zoradisko) alebo

nastupom na individualnu cestu do zahranicia (t.. v defi a hodinu prvého prekrocenia hranic Slovenskej

republiky pri ceste do zahranicia) alebo

zaplatenim stornovacieho poplatku,

pri€om rozhodujucou pre koniec poistenia storna zajazdu je ta skutoénost, ktora nastala skor.
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Clanok 5  Poistné

1. Poistné je thrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve.

2. Vyska, splatnost a sposob Uhrady poistného st dojednané v poistnej zmluve. Vy$ka poistného ja uréena
podla sadzieb pre jednotlivé poistné rizika alebo subory rizik poistenia.

3. Poistné sa plati naraz za celt poistnu dobu (jednorazové poistné) alebo za dohodnuté poistné obdobia
(bezné poistné).

4. Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1
Obgianskeho zakonnika.

Clanok 6  Zmeny poistenia

1. Zmenu rozsahu poistenia, uz dojednaného poistnou zmluvou, je mozné uskutocnit len vzéjomnou
dohodou zmluvnych stran, a to pisomne, vo forme pisomného dodatku k poistnej zmluve.

2. Takato zmena je U¢inna a poistitel pini zo zmeneného poistenia az z poistnych udalosti, ktoré nastanu
od nultej hodiny zmluvne stanoveného diia v dodatku k poistnej zmluve, nie viak skor ako od nultej
hodiny dia nasledujiiceho po uzatvoreni dodatku.

Clanok 7 Uzemna platnost poistenia

1. Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok s vynimkou poistenia storna zajazdu, technickej pomoci

v zahrani¢i a poistenia na slovenské hory sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Gzemi Statov

patriacich do jednej z nasledujucich v poistnej zmluve dojednanych zon:

Eurépa - zahffia eurdpske Staty, Staty leZiace okolo a v Stredozemnom mori a eurdpsku Cast Ruskej

federacie, s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného, krajiny ktorej je poisteny

Statnym obcanom alebo krajiny, v ktorej je poisteny Ucastnikom verejného zdravotného poistenia;

Svet - zahffia vSetky krajiny sveta, s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného,

krajiny ktorej je poisteny Statnym obcanom alebo krajiny, v ktorej je poisteny Ucastnikom verejného

zdravotného poistenia.

2. Poistenie podla ods. 1 neplati na Uzemi $tatu v ktorom sa poisteny zdrzuje neopravnene alebo v fiom
vykonava pracovnu ¢innost bez néleZitého povolenia.

3. Uzemna platnost poistenia storna zajazdu nie je obmedzena.

4. Poistenie technickej pomoci v zahrani¢i sa vztahuje len na Uzemia Statov, ktoré si sucastou
medzindrodnej dohody o vzajomnom uznavani poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla, s vynimkou Uzemia toho $tatu, v ktorom je motorové vozidlo registrované.

5. Poistenie na slovenské hory sa vztahuje iba na tie horské oblasti na tizemi Slovenskej republiky, ktoré st
v Uzemnej pdsobnosti Horskej sluzby.

a

b
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Clénok 8  Poistna udalost

1. Poistnou udalostou sa rozumejii niektoré zo skuto¢nosti, uvedené v Casti II. az XVI. tychto poistnych
podmienok, v zavislosti od dojednaného rozsahu poistenia podla ustanoveni poistnej zmluvy, ktoré
nastanu v priebehu trvania poistenia.

2. Poistna udalost musi byt bez zbytoného odkladu oznamena asistenénej spoloénosti po jej vzniku, spolu
s predlozenim dokladov pozadovanych poistitelom, a to podra tychto poistnych podmienok a uzatvorenej
poistnej zmluvy.

3. Vpripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosti je povinnostou poisteného alebo opravnenej osoby
preukazat, ze k poistnej udalosti doslo.

Clanok 9 Poistné plnenie

1. V pripade poistnej udalosti, ktora nastane pocas trvania poistenia, poistitel poskytuje poistné plnenie
oprévnenej osobe, ato vzmysle avrozsahu podla uzatvorenej poistnej zmluvy avstlade s tymito
poistnymi podmienkami.

2. V poistnej zmluve bude dohodnuté aj suma, ktora bude maximalnou vy$kou poistného pinenia vo vztahu
k jednému poistenému a/alebo jednej poistnej udalosti (poistna suma).

3. V poistnej zmluve je mozné dohodnut i spoluticast, ktorou sa bude poisteny podielat na poistnom plnenti,
pri kazdej poistnej udalosti, a o ktorl sa zniZi poistné pinenie poistitela.

4. Ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skuto¢nost, ktort pre vedome nepravdivé
alebo nelpiné odpovede nemohol Zistit pri dojednavani poistenia, a ktora pre vznik poistenia bola
podstatna, je opravneny dohodnuté poistné pinenie odmietnut. Odmietnutim poistného pinenia poistenie
zanikne.

5. Poistitel ma pravo poistné plnenie zniZit, pripadne i odmietnut, pokial bol poistenym umyselne uvedeny
do omylu o podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku alebo vysky naroku na poistné pinenie.

6. Vpripade, ze k poistnej udalosti, s ktorou je spojena povinnost poistitela poskytnit plnenie, dojde
nasledkom pouzitia omamnych latok alebo liekov v davkach nezodpovedajucim lekarskemu predpisu,
alebo v désledku poZitia alkoholu ¢i sustavného alkoholizmu, je poistitel opravneny plnenie z poistnej
zmluvy primerane zniZit alebo poistné pnenie zamietnut.

7. Pre zistenie rozsahu povinnosti plnit moze poistitel pozadovat dalSie nutné doklady a sdm vykonavat
dalie potrebné Setrenia.

8. Poistiterl je povinny poskytnut poistné plnenie do 15 dni len €o skongil vySetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu svojej povinnosti pnit. Ak sa nemdze skonéit vySetrenie do jedného mesiaca potom, ako sa
poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je povinny na poziadanie poskytnut primerany preddavok.

9. Pri vyplate poistného plnenia ma poistitel' pravo odpocitat od poistného plnenia nedoplatok poistného ako
aj znizit poistné plnenie onahradu $kody, ktord bola poskytnutd tretou osobou povinnou $kodu
vyplyvajicu z poistnej udalosti nahradit.

10.Poistné plnenie sa vyplaca vyluéne v mene platnej na tzemi Slovenskej republiky. Prepocet inej meny na
platnt tuzemskd menu sa vykonava podfa vymenného kurzu vyhlaseného Narodnou bankou Slovenska,
ktory bol aktualny ku driu vzniku poistnej udalosti.

Clénok 10  VSeobecné vyluky z poistného pl

1. Poistitel nie je povinny plnit z udalosti, ku ktorym dojde v stvislosti alebo ako désledok:

a\ pokusu poisteného o samovrazdu vdobe do dvoch rokov od datumu dohodnutého ako zaciatok
poistenia;

b\ poistnej udalosti spdsobenej poistenym timyselne;

c\ umyselného sebaposkodenia ako aj poskodenia spdsobeného inou osobou na Ziadost poisteného;

d\ obcianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej Ucasti poisteného na nepokojoch, trestnych €inoch
a priestupkoch, teroristickych akciach, sabotédzach a akychkolvek inych aktov nasilia, na ktorych sa
poisteny aktivne podielal;

e\ atémovych vybuchov vieobecne ako aj radiacie;

f\ manipuléacie so zbrafiami, vybusninami, horfavymi a toxickymi latkami;

g\ akéhokolvek zo Sportov, pri ktorych st pouzivané motorové alebo aj bezmotorové lietajuce stroje ¢i
prostriedky, ako napriklad paraSutizmus, zavesné lietanie, akrobatické lietanie a pod.;

h\' vykonavania Sportov s pouzitim dvojstopych aj jednostopych vozidiel, rallye, pokusov o rekordy;

i\ vykonavania nasledujucich $portov: vysokohorska turistika nad 4 000 m n. m., horolezectvo, extrémne
vypravy, skialpinizmus, cyklokros a prekonavanie naroéného terénu na bicykli, jazda na koni vratane
dostihov, rafting ainé splavovanie divokych riek, canyoning, surfing, windsurfing, jachting, potapanie
s pouzitim samostatnych dychacich pristrojov, lyzovanie alebo snowboarding mimo terénov uréenych
a vyznacenych na vykonavanie tychto Sportov ako i dalSich Sportov s porovnatelnou mierou rizika. Tato
vyluka sa nevztahuje na vykonavanie beznych rekreaénych Sportov ako st napr. plazovy volejbal,
turistika v beznom nenaro¢nom teréne do 4 000 m n. m., bezna cykloturistika, plavanie, vodné atrakcie,
lyzovanie alebo snowboarding na terénoch uréenych a vyznacenych na vykonavanie tychto Sportov ako
i dalSich Sportov s porovnatelnou mierou rizika.

j\ vSetkych profesionalne vykonavanych portov;

k\ pokracovania, nasledkov alebo recidivy (opakovania) ochoreni alebo trazov, ku ktorym doslo pred
zaciatkom poistenia a boli diagnostikované pred zaciatkom poistenia;

I\ degenerativneho ochorenia chrbtice a jeho priamych a nepriamych désledkov;

m\ asténie, depresivnych stavov, psychickych ochoreni a poruch;

n\ odvykacich, detoxikatnych alebo spankovych kar;

o\ choroby, ktord nastane v dosledku pohlavnej ndkazy a v dosledku nakazenia virusom HIV, vratane
ochorenia AIDS, pokial tieto ochorenia vzniknd do 5 rokov od datumu dojednaného ako zagiatok
poistenia;

p\ zdravotnych prehliadok, vy3etreni, hospitalizacii, liecebnych a kupelnych pobytov a kozmetickych
zéakrokov a operécii, ktoré si poisteny sam dobrovolne vyZiada;
q\ v sUvislosti s tehotenstvom po 26. tyzdni, rizikovym tehotenstvom, pérodom, s dobrovolnym prerusenim

tehotenstva a s ich dosledkami, ako aj liecbou neplodnosti;
1\ lieGebnych procedur a operacii vykonanych osobou, ktora na takuto ¢innost nema opravnenie;
2. Poistitel nie je povinny plnit za trazy poisteného, ku ktorym doslo:
a\ pocas dopravy lietadlom, ktoré nie je registrované u oficialnej leteckej spolocnosti alebo pokial let nebol
uvedeny v letovom poriadku alebo poisteny nebol registrovany ako riadne platiaci cestujuci;
pri vedeni motorového vozidla poistenym bez prislu$ného vodi€ského opravnenia.

b

Clanok 11  Zanik poistenia

1. Poistenie zanika:

a\ uplynutim poistnej doby;

b\ pre neplatenie poistného v stlade s § 801 Obgianskeho zakonnika;

c\ driom smrti poisteného;

d\ driom, v ktorom poisteny dovfsi 65 rokov Zivota;

e\ vypovedou podra ustanoveni § 800 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

f\ odstipenim od poistenia v stlade s § 802 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

g\ odmietnutim plnenia v stlade s § 802 ods. 2 Obc¢ianskeho zakonnika;

h\ dal§imi spdsobmi uvedenymi na inom mieste tychto poistnych podmienok, v poistnej zmluve alebo
stanovenymi zakonom.

2. Ak z akéhokolvek dovodu zanikne poistenie uvedené v Clanku 2 ods. 1 pism. a\, si¢asne zanikaju aj
véetky poistenia uvedené v Clanku 2 ods. 1 pism. b\ az n\, ktoré mal poisteny uzatvorené.

3. Poistenie zanika v dosledku tej skutognosti uvedenej v ods. 1 tohto Clanku, ktora nastane ako prva.

Clanok 12 Povinnost poistitela
1. Povinnostou poistitela je pinit z poistnych udalosti v stlade s tymito poistnymi podmienkami a v sulade
s ustanoveniami poistnej zmluvy.

2. Poistitel je povinny prerokovat s poistenym vysledky Setrenia vykonaného v zaujme zistenia rozsahu
a vysky poistného pinenia, ak o to poistnik alebo poisteny pisomne poziada.

3. Poistitel je povinny zachovavat mi¢anlivost o skutocnostiach tykajlcich sa poistenia a o skuto¢nostiach,
ktoré sa dozvedel pri uzavreti poistnej zmluvy, jej sprave alebo pri likvidacii poistnych udalosti. To neplati
v pripadoch z&konom stanovenej informaénej povinnosti a v pripadoch, ked poisteny sam d4 sthlas na
poskytnutie informacie.

Clanok 13 Povi ti poistnika a poistenéh

1. Poistnik je povinny platit poistitefovi poistné podra Clanku 5 tychto poistnych podmienok.

2. Poistnik resp. poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistitelovi pisomne oznamit akukolvek
zmenu Udajov uvedenych v poistnej zmluve.

3. Poistnik resp. poisteny je povinny dbat na to aby poistna udalost nenastala, vykonat vetky mozné
opatrenia na odvratenie moznosti vzniku poistnej udalosti alebo zmiernenie jej nasledkov ako aj
dodrziavat vSeobecne zavézné pravne predpisy a povinnosti uvedené v tychto poistnych podmienkach
a poistnej zmluve.

. Na uplatnenie naroku na poistné pinenie je poisteny alebo opravnena osoba povinna bez zbytoéného
odkladu nahlasit asistenénej spolocnosti poistnii udalost, na poZiadanie izaslat vyplnené tlaivo
“Oznamenie poistnej udalosti” a odovzdat im vSetky potrebné doklady a informécie, ako aj tie, ktoré si
asistencna spolocnost vyZziada. Poisteny je povinny pri uplatneni naroku na poistné plnenie splnit vSetky
povinnosti uvedené v tychto poistnych podmienkach.

. Povinnostou poisteného je bez zbyto¢ného odkladu vyhladat lekarske oSetrenie a liecit sa podia
pokynov lekéra.

. Poisteny je povinny poskytnut poistitelovi alebo asistenénej spolocnosti potrebnt suéinnost v pripade, ze
poistitel alebo asistencna spolocnost uplatni opravnenie zistovat a preskiimavat skutocnosti dolezité pre
posudenie vzniku poistnej udalosti, stanovenie vySky poistného plnenia a jeho vyplatu, najma:

a\ na Ziadost poistitela alebo asistencnej spoloénosti zbavit tretiu osobu (napr. o$etrujuceho lekara)

micanlivosti o skutoCnostiach suvisiacich s poistnou udalostou;

b\ nechat sa na Ziadost poistitela alebo asistencnej spolocnosti vySetrit lekarom, ktorého poistitel alebo
asistencna spolo¢nost urci;

c\ pri poistnej udalosti konat v stlade s pokynmi poistitela alebo asistencnej spolocnosti, ato bez
zbyto¢ného odkladu;

d\ zabezpecit, aby pravo na nahradu $kody spdsobenej poistnou udalostou alebo iné obdobné pravo, ktoré
mu vzniklo vogi tretej osobe, preslo na poistitela.

e\ Na vyZziadanie poistitela alebo asistencnej spoloCnosti predlozit vietky pozadované doklady
preukazujlce vznik naroku poisteného na poistné pinenie alebo suvisiace s jeho cestou do zahranicia.

7. Vpripade, ze poisteny pozaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny povinny niest naklady tohoto
vySetrenia. Ak na zaklade kontrolného vySetrenia poistitel poskytne dalsie plnenie, naklady na kontrolné
vy$etrenie poistenému uhradi poistitel.

8. Ak malo porusenie povinnosti poistnika alebo poisteného, uvedenych v poistnych podmienkach alebo
poistnej zmluve, podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvé¢3enie jej rozsahu, je poistitel
opravneny plnenie zo zmluvy primerane znizit podfa toho, aky vplyv malo toto poru$enie na rozsah jeho
povinnosti plnit.

9. Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného mdzu byt stanovené v poistnej zmluve.

~
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P itandh.

Clanok 14  Oprévnenie poistitela zistovat éi pr tny stav p

1. Poistitel alebo asistenéna spolo¢nost st opravneni zistovat a preskimavat zdravotny stav poisteného, a
to na zaklade sprav vyziadanych s jeho sthlasom od oSetrujlcich lekarov, ako aj prehliadkou, pripadne
vySetrenim lekarom, ktorého poistitel alebo asistencna spolocnost uréi.

. Suhlas so zistovanim a preskiimanim zdravotného stavu dava poisteny svojim podpisom poistnej zmluvy
resp. inej zmluvy, vramci ktorej vyslovil sthlas s poistenim podla tychto poistnych podmienok a na
Oznadmeni poistnej udalosti.

. VSetky informéacie, o ktorych sa poistitel a asistencna spolo¢nost dozvie pri preskiimavani zdravotného
stavu poisteného, smie pouZit len pre svoju potrebu, inak len so stihlasom poisteného.

N
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Clanok 15 Ochrana osobnych tidajov

1. Poistnik a poisteny dava poistitelovi a asistencnej spolocnosti vyslovny suhlas, Ze poistitel a asistenéna

spolo¢nost su opravneni:

spracovavat jeho osobné Udaje, ato pre Ucely uzatvorenia a spravovania poistného vztahu apre

akékolvek dalsie Ucely suvisiace s podnikatelskou cinnostou poistitefa a asistencnej spolo¢nosti, vo

vztahu k uzatvorenému poisteniu,

b\ uskutociovat prenos osobnych Udajov do inych Statov,

¢\ na zaklade zmluvy o spracovani osobnych Udajov poverit spracovanim osobnych Udajov tretiu osobu,
a to aj mimo Uzemia Slovenskej republiky.

2. Suhlas udeleny poistnikom a poistenym podla ods. 1. tohto ¢lanku plati po celd dobu existencie
poistitefla, asistenénej spolocnosti alebo tretej osoby, na ktori podia osobitnych predpisov presli prava
a povinnosti poistitela alebo asistencnej spolocnosti z poistného vztahu, ktorého stcastou su tieto
poistné podmienky.

3. Poistnik a poisteny je opravneny tento svoj sthlas kedykolvek pisomne odvolat.

a

Clanok 16  Adresy a oznamenia

1. Zmluvné strany su si povinné zasielat koreSpondenciu na zmluvne dohodnutd alebo posledni znamu

adresu druhej zmluvnej strane v Slovenskej republike.

2. VSetky ozndmenia a Ziadosti tykajlce sa poistenia sa podavaju pisomne, oznamenia adresované druhej
zmluvnej strane s U¢inné ich dorucenim. Ozndmenia a ziadosti, ktoré nemaji pisomnd formu st
neplatné, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak.

. Poistnik je povinny informovat bez zbytoéného odkladu poistitela o kazdej zmene svojej adresy, ako
i 0 zmene adresy poisteného, pokial sa o nej dozvedel.

w

CAsTIl.
Poistenie lie€ebnych nakladov v zahranici a asisten¢nych sluzieb

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1. Z poistenia lieCebnych nakladov ma poisteny pravo na uhradu nevyhnutnych a icelne vynaloZenych
nakladov na oSetrenie poisteného a nakladov spojenych s prepravou poisteného spat do Slovenskej
republiky, ktoré vznikli v désledku nahleho ochorenia alebo Urazu poisteného pocas pobytu v zahrani¢i.

2. Poistenie sa vztahuje vyluéne na neodkladné a nevyhnutné lie¢enie, ktoré stabilizuje zdravotny stav
poisteného tak, Ze je schopny pokracovat v ceste alebo je schopny prevozu spét na uzemie Slovenskej
republiky.

3. Vpripade vzniku nakladov podla ods. 1, uhradi tieto poistitel az do vySky sim uvedenych v poistnej

zmluve alebo osobitnych poistnych podmienkach, a to za:

oSetrenie zubnym lekarom pri akitnom bolestivom ochoreni zubov, lie€enom jednoduchou vypliiou

vratane RTG alebo extrakciou, ato do limitu poistného plnenia stanoveného v poistnej zmluve. Pri

poskodeni zubov nasledkom Urazu poistitel plni iba za prvii pomoc vratane o$etrenia, ktoré zabrani

dalSiemu zhorSeniu nasledkov Urazu (napriklad obrisenie zubov), nie viak za definitivne oSetrenie;

lekarske oSetrenie, vratane pouzitého zdravotnickeho materialu a diagnostickych prostriedkov v rozsahu

primeranom rozsahu ochorenia alebo zdravotného postihnutia poisteného;

hospitalizaciu v nemocnici za Standardnych podmienok apri poskytnuti $tandardnej lekarskej

starostlivosti po dobu nevyhnutne potrebnd, vratane vykonanych nutnych diagnostickych vySetreni,

operacie a anestézie, lickov a pouzitého zdravotnickeho materidlu ako aj naklady na stravu poskytnutu

nemocni¢nym zariadenim;

a

b
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d\ z medicinskeho hladiska nutni: prepravu do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia v pripade, Zze

poisteny nie je schopny prepravy beznym dopravnym prostriedkom, prepravu od lekara do nemocnice

alebo znemocnice do inej Specializovanej nemocnice v pripade, Ze to zdravotny stav poisteného

vyzaduje, v pripade nutnosti prepravu vrtulnikom z miesta ochorenia resp. Urazu do najblizSej

nemocnice, prepravu z nemocnice naspat do miesta pobytu v zahranici, pokial nie je mozné pouzit

bezny dopravny prostriedok, prepravu k oSetrujicemu lekarovi a spét v priebehu liecby, ktoru poistitel

odsuhlasil, pokial nie je mozné pouzit bezny dopravny prostriedok. Poisteny si je povinny vopred

vyZiadat suhlas s prepravou od asistencnej spoloénosti poistitela a riadit sa jej pokynmi;

lieky predpisané lekarom, zodpovedajlice charakteru ochorenia a primerané dizke pobytu v zahranidi,

s vynimkou vyZivovych a posilfiujicich preparatov, preventivnych prostriedkov a navykovych latok;

f\ prevoz poisteného do miesta trvalého bydliska alebo nemocnice v Slovenskej republike v pripade, ze

poisteny nie je vdosledku poistnej udalosti schopny navratu pdvodne planovanym dopravnym

prostriedkom. Poisteny si je povinny vopred vyziadat sthlas s prevozom od asistencnej spoloénosti

poistitela, pricom o spdsobe, termine a postupe zaistenia prevozu rozhoduje asistenénd spoloénost

a poisteny je povinny riadit sa jej pokynmi;

prevoz telesnych pozostatkov poisteného, ktory zomrel v désledku poistnej udalosti, spat do Slovenskej

republiky.

4. Z poistenia liecebnych nakladov ma poisteny narok na poskytovanie nasledujicich asistenénych sluzieb:

a\ Informaéné sluzby pred vycestovanim (napr. vizova povinnost, povinné resp. odpori¢ané ockovanie,
bezpeénostna situdcia a pod.);

b\ lekarske rady poskytované telefonicky;

¢\ monitoring liecby a hospitalizacie, vratane kontroly nakladov na liecbu;

d\ vyhladania najblizSieho zdravotnickeho zariadenia resp. poskytovatela lekarskych sluzieb, schopného

poskytnut potrebnd zdravotnu starostlivost;

zabezpecenie potrebnych liekov, ktoré nie si vmieste pobytu alebo hospitalizacie poisteného

k dispozicii, akich pravidelné uzivanie nebolo poistenému predpisané uz pred zaciatkom cesty do

zahranicia;

i poskytnutie platobnej zaruky za o$etrenie poisteného.

€
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Clénok 2  Poistna udalost

Poistnou udalostou pri poisteni liecebnych nakladov v zahranici je Uraz, nahle ochorenie alebo smrt
poisteného v zahranici, pokial k niektorej z tychto skutocnosti doslo pocas poistnej doby a v jej ddsledku
vznika povinnost poistitelovi uhradit naklady uvedené v Clanku 1 tejto Casti Il. poistnych podmienok.

Clénok 3  Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v pripadoch, ked naklady vznikli:

a\ v svislosti s irazmi alebo ochoreniami, ktoré nastali alebo ich priznaky sa prejavili 12 mesiacov pred

odchodom poisteného do zahranicia, s vynimkou chronickych ochoreni, ktoré boli stabilizované pocas

poslednych 12 mesiacov pred odchodom do zahranicia;

v svislosti s lie¢bou poisteného, ktora bola dévodom jeho cesty do zahranicia alebo ak bolo uz pred

vycestovanim zrejmé, Ze v priebehu cesty bude nutné takuto lie¢bu absolvovat.

c\ po navrate do Slovenskej republiky;

d\ ak ma poisteny narok na uhradu poskytnutej lekarskej starostlivosti z iného poistenia;

e\ ak bolo z medicinskeho hladiska mozné odlozit lie¢enie poisteného na dobu po navrate zo zahranicia;

f\ v stvislosti s cestou, na ktord poisteny nastipil napriek tomu, Ze mu ju lekar neodportcal alebo zakazal;

g\ vpripade, ak poisteny odmietol prevoz do iného zdravotnickeho zariadenia alebo do Slovenskej

republiky, pri¢om prevoz bol doporuéeny asistenénou spolo¢nostou;

pri poskytovani zdravotnej starostlivosti rodinnym prislusnikom poisteného alebo lekarom, ktory cestuje

spolo¢ne s poistenym alebo ak ide o vykonanie operacného zékroku mimo nemocni¢né zariadenie, ktory

vykonava zdravotnicky personal bez opravnenia alebo ide o liecenie poisteného sebou samym;

i\ vsuvislosti s vySetrenim zubov, zraku alebo sluchu za podmienky, Ze takéto vySetrenie nebolo
nevyhnutné v ddsledku drazu alebo na utimenie akutnej bolesti atiez za vyhotovenie alebo opravu
okuliarov, kontakiny SoSoviek, naCuvacich pristrojov, protéz, ortéz, ktoré nie su sicastou prvotnej
akutnej lieCby razu a zubnych protéz;

j\ v suvislosti s o8etrenim zubnym lekarom, ak bola zanedbana povinna roéna preventivna prehliadka;

K\ pri €innostiach vyzadujlcich extrémny fyzicky vykon poisteného, napr. vypravy do paste, polame vypravy
a podobne;

I\ vsuvislosti s nakladmi za oSetrenie ochorenia na horsku chorobu, ak tato choroba bola vyvolana
pobytom poisteného v nadmorskej vy$ke nad 4 000 m;

m\ v suvislosti s poistnou udalostou, ktord nastala ako nasledok porusenia platnych pravnych predpisov
anariadeni v navstivenej krajine napr. vykon prace bez opravnenia alebo povolenia, vedenie
motorového vozidla bez platného vodiského opravnenia, pohybu na Gzemi a spdsobom, ktory je
miestnymi predpismi zakazany alebo oznaceny ako nebezpecny a podobne.

b
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Clanok 4  Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny:

a\ v pripade hospitalizacie bez zbytoéného odkladu kontaktovat asistencnt spoloénost uvedend v poistnej

zmluve;

v pripade zubného o$etrenia predlozit poistitelovi potvrdenie o absolvovani preventivnej zubnej

prehliadky, nie starSej ako poas kalendameho roka bezprostredne predchadzajiceho kalendarnemu

roku, v ktorom poistna udalost nastala;

bezodkladne po névrate do Slovenskej republiky predloZit poistitelovi originaly dokladov o platbach

zaplatenych v hotovosti spojenych s ambulantnym liecenim.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti - vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ spravu lekara s uvedenim diagnézy a prehladom lekarskych Ukonov, v ktorej je uvedena adresa lekara

alebo zdravotnickeho zariadenia;

origindl Uétov potvrdzujicich Uhradu nakladov s uvedenim mena poisteného a s peciatkou a podpisom

lekara, ktory tieto Ucty vystavil;

d\ lekarske predpisy a original Uctov za lieky;

e\ fotokopiu poistnej zmluvy alebo iného dokladu potvrdzujuceho poistenie;

f\ na vyziadanie poistitela fotokdpiu dokladu o trvalom alebo dlhodobom prechodnom pobyte a dokladu
o0 zdravotnom poisteni ako aj dalSie potrebné doklady.

b

c

c

CASTII.
Poistenie batoziny a veci osobnej potreby

Clanok 1 Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potreby poisteného, ktoré si poisteny berie so sebou na
cestu a pobyt, pokial bola ich strata nahlasena policii alebo verejnému dopravcovi najneskor do 24 hodin
od zistenia straty.

2. V pripade poistnej udalosti poskytne poistitel poistenému nahradu za stratent alebo zni¢ent batoZinu,
ato ako ¢asovl cenu batoZiny alebo veci osobnej potreby, dalej tiez ¢asovi cenu nosicov Udajov (ide
o cenu materidlu, nie o hodnotu Udajov samotnych) a nahradu nakladov na opravu az do vysky asovej
ceny batoZiny alebo veci osobnej potreby, maximaine do vysky limitu poistného pinenia;

3. Poistné pinenie za jeden kus stratenej batoZiny je obmedzené limitom poistného pinenia na jeden kus
batoZiny. Poistné pinenie za stratu jednotlivej veci je obmedzené limitom poistného plnenia za jednotlivi
vec. Limity poistného pinenia st uvedené v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych podmienkach.

Clénok 2 Poistna udalost

1.

a\
b\

c\
d\
e\

Poistnou udalostou sa pre tcely poistenia batoZiny rozumie strata, poskodenia alebo zni¢enie batoZiny
a veci osobnej potreby poisteného v suvislosti s jeho cestou do zahranicia, ak toto bolo spdsobené:
Zivelnou udalostou;

kradeZou pri ktorej bola preukazatelne prekonana prekazka a opatrenia chraniace batoZinu a veci
osobnej potreby pred odcudzenim;

lUpeZou;

v dosledku dopravnej nehody;

pocas doby, ked bola batozina alebo veci osobnej potreby zverené verejnému dopravcovi alebo ulozené
podfa jeho pokynov pre spoloént prepravu, pripadne zverené do Uschovy o om existuje pisomné
potvrdenie.

. PoSkodenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktori je mozné odstranit opravou alebo taka zmena

stavu veci, ktori nie je mozné odstranit opravou priCom je ale mozné takito vec nadalej pouzivat na
povodné ucely.

. Znicenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktor nie je mozné odstranit opravou, a preto uz vec nie je

dalej mozné pouZivat na povodny ucel.

.V pripade kradeZe z motorového vozidla sa poistenie vztahuje iba na batozinu a veci osobnej potreby

ulozené v batoZinovom priestore vozidia s pevnou strechou, ktoré bolo zamknuté, ku kradezi doslo
v dobe od 22:00 hod. do 6:00 hod. a batoZina a veci osobnej potreby neboli zvonku viditelné.

Clinok 3 Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, sa poistenie nevztahuje na:

a\

b\
c\
d\
e\
f\

g\
h\
i\

i\
1\

I\

osobné doklady, platobné karty, cestovné listky, letenky, lodné listky, peniaze alebo cenné papiere, $eky,
ceniny vkladné knizky;

Sportovi vystroj, ktora slizi na vykonavanie profesionalnej Sportovej €innosti;

veci slUziace na podnikanie alebo na vykon povolania;

motorové vozidla, bicykle, privesy, lode alebo iné dopravné prostriedky, vratane prislusenstva k nim;
2vieratd;

fotoaparaty, kamery, audiovizualna technika, pocitace vratane ich prisluSenstva;

plany a projekty, akékolvek zaznamy na nosi¢och zvuku, obrazu a tdajov;

veci prevzaté opravnenou osobou na spracovanie, vyrobu, opravu alebo Uschovu bez pisomného
potvrdenia;

Sperky, veci zdrahych kovov, drahé kovy, zbierky, umelecké predmety, staroZitnosti, knihy a veci
osobitnej historickej alebo kultdrnej hodnoty;

hudobné nastroje;

veci odcudzené zo stanu, privesu alebo obdobného zariadenia, ktoré nema pevna steny alebo stropy
(napr. z plachtoviny a pod.), a to ani vtedy ak bol stan, prives alebo obdobné zariadenie uzamknuté;

veci odcudzené v dosledku rozrezania batoziny, vytrhnuté z ruky alebo strhnuté z ramena.

Clanok4  Povinnosti poisteného

1.
a

b

4

a\
b\
c\
d\
e\

g\
h\

Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny:
oznamit bez zbytoného odkladu policii kradez batoziny vidmanim alebo lupezou, pripadne v désledku
odcudzenia celého motorového vozidla;

v pripade $kody vzniknutej v ubytovacom zariadeni, uplatnit u prevadzkovatela tohto zariadenia svoje
pravo na nahradu $kody;

v pripade straty batoZiny pri preprave vyziadat si u zodpovedného zastupcu prepravcu vystavenie zapisu
o strate batoziny;

. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti predloZit nasledovné doklady:

hlasenie poistnej udalosti - vyplnené tlativo Oznamenie poistnej udalosti;

ozndmenie o nahlaseni a spravu o vysledku Setrenia prislu$nym organom policie;

original potvrdenia o vzniku a rozsahu $kody vystaveného prevadzkovatelom ubytovacieho zariadenia;
original zapisu dopravcu o strate batoziny;

fotokdpiu poistnej zmluvy alebo iného dokladu potvrdzujiceho poistenie;

doklad o oprave poskodeného motorového vozidla po viamanti;

doklady o nadobudnuti poSkodenych, stratenych alebo odcudzenych veci;

originaly leteniek, batoZinovych a cestovnych listkov;

.V pripade nalezu odcudzenej alebo stratenej batoZiny, pripadne jej Casti alebo zvySkov, je poisteny

povinny bez zbytoéného odkladu takuto skutoCnost poistitelovi oznamit a vratit poistitelovi
zodpovedajlcu ¢ast poistného plnenia.
CASTIv.
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1.

Z poistenia zodpovednosti za $kodu ma poisteny pravo, aby za neho poistitel uhradil $kodu, ktoré vznikla
na Zivote, zdravi, znienim veci, poSkodenim veci alebo ini majetkovd ujmu vyplyvajicu zo Skody na
Zivote a zdravi, ato do vySky limitu poistného plnenia uvedeného v poistnej zmluve resp. osobitnych
poistnych podmienkach.

. Ak o povinnosti poisteného nahradit $kodu rozhoduje std alebo iny opravneny organ, poistitel' poskytuje

poistné plnenie podfa jeho rozhodnutia az potom, ked rozhodnutie nadobudne pravoplatnost.

. Ak poistitel nahradil za poisteného $kodu, prechadza na neho pravo poisteného na nahradu $kody alebo

iné obdobné pravo, ktoré mu v svislosti s jeho zodpovednostou za $kodu vzniklo voci inej osobe.

Clanok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou je vznik opravneného a preukdzaného naroku poskodeného voCi poistenému na
nahradu $kody vzniknutej na zdravi, usmrtenim, poSkodenim veci, zni¢enim veci alebo stratou veci, za ktord
poisteny zodpoveda podia obcianskopravnych predpisov $tatu, na uzemi ktorého $koda vznikla, ato
v dosledku svojho konania alebo vztahu k poskodenému pri pobyte v zahranici.

Clinok3  Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, sa poistenie zodpovednosti
v zmysle tychto poistnych podmienok nevztahuje na zodpovednost za $kodu:

a

b\
c\
ad\

@

g\
h\
i\
i)

K

I\

spdsobenu poistenym jeho manzelovi/manzelke, priamemu pribuznému poisteného v prvom stupni,
osobe Zijucej s poistenym v spolocnej domacnosti;

spdsobenu prevadzkou dvoj alebo jednostopového vozidla alebo iného dopravného prostriedku;

prevzatl nad ramec stanoveny pravnymi predpismi alebo prevzatd zmluvne;

ktora vznikla ako narok na poistné plnenie z poistenia zodpovednosti za $kodu pri pracovnom uraze
alebo chorobe z povolania;

ktora vznikla na Zivotnom prostredi;

vzniknutu v svislosti s ¢innostou, pre ktor pravne predpisy Slovenskej republiky alebo krajiny trvalého
pobytu poisteného ukladaju povinnost dojednat poistenie zodpovednosti za $kodu;

na veciach, ktoré uziva poisteny;

spdsobenu geneticky modifikovanymi organizmami alebo toxickymi pliesiiami;

ktora vznikla prenosom alebo rozsirenim nakazlivej choroby [udi, zvierat alebo rastlin;

ktora vznikla na veci alebo bola finanéného charakteru, ato vdosledku odkvapkavania alebo uniku
olejov, nafty, alebo inych kvapalin z nadob alebo postupnym pdsobenim tepldt, plynov, par, vihkosti,
usadenin, Ziarenim akéhokolvek druhu, odpadmi akéhokolvek druhu, otrasmi sivisiacimi s demolacnymi
pracami, ako dosledok zaplav stojacimi alebo tecicimi vodami;

vzniknutej v suvislosti s vykonom podnikatelskej Cinnosti alebo inej zarobkovej Cinnosti, pri plneni
pracovnych Uloh v pracovnopravnych vztahoch;

ktora vznikla prevadzkou lietadla, motorového alebo nemotorového plavidla, ktora vznikla pri vykonavani
windsurfingu alebo pri polovnictve;
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m\ ktora vznikla na veciach zapoZi¢anych poistenému, na veciach prevzatych poistenym z dévodu opravy,
Upravy, spracovania, predaja, uskladnenia alebo uschovy alebo ktora vznikla na veciach, ktoré su
poistenym prepravované dopravnym prostriedkom prevadzkovanym na viastné naklady;

n\ ktora vznikla na porastoch ako su stromy, lesy, polia, luky, zahrady;

o\ ktora vznikla v domacnosti, ktort poisteny navativil pri svojom pobyte v zahranici;

p\ ktora bola spdsobena zvieratami;

q\ ktora nespociva v $kode na zdravi alebo v $kode na majetku (napr. finanéné $koday);

r\ spdsobent pri vykonavani Sportov, ktorych vykon je mozné poistit, ale takéto poistenie nebolo
uzatvorené ($porty uvedené v Castil., ¢lanku 10, bod g), h), i), j) tychto poistnych podmienok).

Clanok 4  Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny:

a\ bez zbytoéného odkladu poistitelovi pisomne oznamit, ze doslo ku $kode, dat pravdivé vysvetlenie o jej

vzniku a rozsahu a v stanovenej lehote predloZit doklady, ktoré si poistitel vyZziada;

vynalozit vetko Usilie a prostriedky na predchadzanie $kodam. V pripade, Ze ku $kode uz do3lo, urobit

vSetky potrebné opatrenia aby bola o v najmensom rozsahu;

podat dokaz o rozsahu poistnej udalosti a umoznit poistitelovi vykonat vlastné Setrenie priciny a rozsahu

vzniknutej Skody;

oznamit poistitelovi, e si poSkodeny uplatriuje narok na nahradu Skody na sude alebo inom prislusnom

organe;

oznamit poistitelovi, ze bolo zacaté trestné konanie v sivislosti so $kodou, poskytnut' poistitelovi udaje

o vybere pravneho zastupcu, ktorého si zvolil a informovat poistitela o priebehu a vysledku konania;

i ihned informovat asistencnd spolo¢nost o vzniknutej Skode a vyziadat si jej predchadzajici sthlas na
uznanie rozsahu zodpovednosti alebo na vyrovnanie naroku poSkodeného. Bez predchadzajiceho
suhlasu asistencnej spoloénosti nie je poisteny opravneny uznat svoju zodpovednost. To neplati pre
jednoduché priznanie skutku alebo konanie nevyhnutné na odvratenie hroziacej Skody alebo na
zmiernenie jej nasledkov.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ doklad preukazujici pévodnu hodnotu poskodenej veci;

c\ doklad o uhrade spdsobenej Skody;

d\ doklad preukazujuci vznik $kody a rozsah poskodenia;

e\ vyjadrenie podkodeného k sposobenej Skode.

b

C

d

[

CAST V.
Poistenie pravnej pomoci a kaucie

Clanok 1  Predmet a rozsah poistenia

1. Z poistenia pravnej pomoci a kaucie ma poisteny pravo na Uhradu nevyhnutnych a Gcelne vynalozenych
nakladov na pravnu pomoc pocas pobytu v zahranici.

2. Vpripade poistnej udalosti sprostredkuje asisten¢nd spoloénost neodkladnli pravnu pomoc, uhradi
naklady na fiu, ako aj zabezpedi financnu hotovost na zloZenie pripadnej kaucie, a to az do vysky limitu
poistného pinenia uvedeného v poistnej zmluve alebo osobitnych poistnych podmienkach.

3. Poistenie pravnej pomoci nezahffia uhradu nakladov na pravnu pomoc, ktora nebola sprostredkovana
a vopred schvalena prostrednictvom asistencnej spolocnosti.

Clénok 2  Poistna udalost

Poistnou udalostou pri poisteni pravnej pomoci a kaucie je:

a\ zahdjenie alebo bezprostredna hrozba zahjenia trestného, priestupkového alebo obcianskopravneho
konania vogi poistenému pocas jeho pobytu v zahranici alebo

b\ zadrzanie alebo bezprostrednd hrozba zadrzania poisteného na to prislusnymi miestnymi Gradmi
v zahranidi.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v pripadoch, ked poistna udalost nastala v suvislosti:

a\ s vykonom povolania poistenym;

b\ s obvinenim poisteného z prechovavania, uZzivania alebo obchodovania somamnymi Iatkami,
psychotropnymi latkami alebo drogami;

c\ s ¢innostou poisteného v politickej strane, ndbozenskom hnuti alebo inej organizacii obdobného druhu;

d\ s ¢innostou poisteného na tizemi Slovenskej republiky;

e\ s ¢innostou na zaklade ktorej bol na poisteného vydany medzinarodny zatykac.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

1. Ak bola v stvislosti s poistnou udalostou zloZzena kaucia, potom je poisteny povinny tlto kauciu, resp. jej
Cast vratit poistitelovi, akonahle bude prislu§nym Gradom uvolnend, najneskér viak do 30 dni od svojho
navratu do Slovenskej republiky.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ original zdznamu o sudnom konani vo¢i poistenému resp. o zadrzani poisteného na to prislusnymi
miestnymi Uradmi v zahranici;

c\ doklady preukazujice naklady na zabezpecenie pravnej pomoci;

d\ potvrdenie o zlozeni kaucie.

CAsT VI
Poistenie nakladov na privolanie opatrovnika

Clanok 1 Predmet a rozsah poistenia

1. Pokial je poisteny hospitalizovany v dosledku trazu alebo choroby dlhSie ako 7 dni a jeho zdravotny stav
nedovoluje prevoz do Slovenskej republiky, asistenéna spolo¢nost zabezpedi a poistitel' uhradi jednému
rodinnému  prisludnikovi (opatrovnikovi) primerané cestovné naklady spolu s nakladmi na stravu
a ubytovanie na mieste, kde je poisteny hospitalizovany.

2. Poistna zmluva stanovuje alebo osobitné poistné podmienky uvadzaji maximalnu vySku primeranych
nakladov podra ods. 1 tohto Clanku.

Clénok 2 Poistna udalost
Poistnou udalostou je hospitalizacia poisteného v dosledku Urazu alebo choroby poisteného pocas jeho
pobytu v zahranici, ak jeho zdravotny stav vyzaduje hospitalizaciu dihsiu ako 7 dni.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v pripadoch, ked naklady vznikli:

a\ privolanim opatrovnika bez predchadzajuceho sthlasu asistenénej spoloénosti alebo poistitela;

b\ v stvislosti s privolanim opatrovnika, pokial hospitalizacia poisteného netrvala neprerusene minimalne 7
dni;

c\ dopravou alalebo ubytovanim opatrovnika na inom mieste ako je miesto hospitalizacie poisteného
v zahraniéi.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti - vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ lekarsku spravu vystavent zdravotnickym zariadenim, v ktorom bol poisteny hospitalizovany;

c\ cestovné listky resp. letenky pouzité opatrovnikom na dopravu za poistenym a pri jeho navrate;
d\ doklad o zaplateni ubytovania opatrovnikom v zahraniéi.

CAST VI
Poistenie pre pripad trazu

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia pre pripad razu su:

a\ smrt poisteného nasledkom Urazu;

b\ trvalé nasledky poisteného nasledkom Urazu.

2. Vpripade smrti nasledkom drazu do 1 roka od datumu poistnej udalosti, vyplati poistitel opravnenej
osobe poistnd sumu pre pripad smrti nasledkom Urazu dojednant v poistnej zmluve resp. uvedenu
v osobitnych poistnych podmienkach.

3. Ak nebude telo poisteného najdené do 365 dni od jeho zmiznutia v désledku ntidzového pristatia,
stroskotania alebo havarie dopravného prostriedku, ktorym poisteny preukazatelne cestoval, bude takato
situacia posudzovana ako smrt nasledkom drazu. Poistné pinenie bude vyplatené opravnenej osobe za
predpokladu, ze tato predlozi rozhodnutie prislusného sudneho alebo iného organu o prehlaseni
poisteného za mrtveho. V pripade, ak dodatoéne vyjde najavo, Ze poisteny stéle je alebo v ¢ase vydania
rozhodnutia o prehlaseni poisteného za mftveho bol naZive, je opravnena osoba povinna poistné pinenie
bez zbytotného odkladu vratit poistitelovi.

4. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu je vystavenie lekarskeho potvrdenia
o trvalom telesnom poskodeni a ustaleni nasledkov Urazu. Poistné plnenie sa potom rovna vyske
nasobku percentudlnej sadzby zodpovedajlicej rozsahu nasledkov podla Ocefovacej tabulky trvalych
nasledkov Urazu, ktora je neoddelitelnou prilohou tychto poistnych podmienok (dalej len ,Oceriovacia
tabulka®) a poistnej sumy stanovenej v poistnej zmluve resp. uvedenej v osobitnych poistnych
podmienkach.

5. Vpripade, ze smrt nasledkom Urazu nastane pred vyplatenim poistného plnenia z dévodu trvalych
nasledkov Urazu, poistitel poskytne poistné pinenie iba z dévodu smrti nasledkom urazu, a to i v pripade,
Ze je toto poistné pinenie nizsie ako poistné plnenie z dévodu trvalych nasledkov drazu.

6. Vpripade smrti nasledkom Urazu, za ktory uz bolo vyplatené poistné plnenie zdévodu trvalych
nasledkov Urazu, poistné pinenie pre pripad smrti nasledkom trazu bude znizené o uz vyplatené poistné
plnenie.

7. Vpripade telesného posSkodenia, ktoré nie je uvedené v Ocefovacej tabulke, urci poistitel vySku
poistného pinenia podla typu a zavaznosti trvalych nasledkov trazu porovnanim s obdobnym telesnym
poskodenim, ktoré v Oceriovacej tabulke uvedené je.

8. Vpripade, ze Oceflovacia tabulka obsahuje rézne percentudine sadzby pre pravu alava konéatinu
a poisteny je lavak, uvedené percenta pre koncatiny platia obratene.

9. Celkova vySka poistného plnenia sa v pripade viacerych telesnych po$kodeni, ku ktorym dolo na
zaklade jedného a toho istého Urazu, rovna suctu pineni za jednotlivé telesné poskodenia, ato az do
vysky limitu poistného plnenia, ktorym je 100% poistnej sumy dojednanej v poistnej zmluve resp.
uvedenej v osobitnych poistnych podmienkach.

10. Ak sa poskodenie tyka Casti tela alebo organu, ktory bol poskodeny uz pred trazom za ktory je poistitel
povinny plnit, poistné plnenie sa znizi o tolko percent, kolko zodpoveda predchadzajucemu poskodeniu
podla Ocefiovace;j tabulky.

11.Ak dojde k zhorSeniu trvalych nasledkov Urazu, ktorého pricinou je predchadzajuci zdravotny stav
poisteného alebo z dévodu, Ze poisteny odmietol alebo nedodrzal stanovenu lieébu, poistitel pini iba
v rozsahu takych trvalych nasledkov Urazu, ktoré by za rovnakych okolnosti utrpela zdrava osoba, ktora
by absolvovala zodpovedajtcu liecbu.

Clanok 2 Poistna udalost

1. Poistnou udalostou je uraz poisteného, v zmysle tychto poistnych podmienok, ak nastane pocas trvania
poistenia v zahranici a jeho nasledkom je smrt poisteného alebo trvalé nasledky poisteného.

2. ZaUraz v zmysle tychto poistnych podmienok sa nepovazuju predovsetkym:

a\ samovrazda alebo pokus o fiu;

b\ umyselné sebaposkodenie alebo poskodenie zdravia inou osobou na Ziadost poisteného;

c\ infarkt myokardu;

d\ akutna cievna mozgova prihoda;

e\ choroby z povolania;

f\infekéné choroby, a to i vtedy, ak boli prenesené zranenim;

g\ vznik a zhorSenie prietrzi (hemii);

h\ vznik nadorov akéhokolvek druhu alebo povodu;

i\ vznik a zhoréenie aseptickych zapalov &fachovych posiev, svalovych Gponov, kibovych vackov;

j\ patologické zlomeniny.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

1. Poistenie pre pripad Urazu sa nevztahuje:

a\ na Urazy, ku ktorym doSlo nasledkom porusenia platnych pravnych predpisov a nariadeni v navstivenej
krajine napr. vykon prace bez opravnenia alebo povolenia, vedenie motorového vozidla bez platného
vodi¢ského opravnenia, pohybu na Uzemi a spésobom, ktory je miestnymi predpismi zakazany alebo
oznaceny ako nebezpecny a podobne;

b\ trvalé nasledky alebo smrt nasledkom akéhokolvek ochorenia;

c\ trvalé nasledky Urazu alebo smrt nasledkom Urazu, ku ktorému do$lo vyluéne a priamo z dévodu

ochorenia;

trvalé nasledky Urazu alebo smrt nasledkom Urazu Elenov posadky lietadla pri vykone ich prace vo

vzdusnom priestore;

e\ trvalé nasledky Urazu alebo smrt nasledkom drazu v désledku inosu lietadla alebo 0séb;

f\ poskodenie zdravia, ktoré nie je uvedené v Oceriovacej tabulke.

2. Poistenie pre pripad smrti nasledkom Urazu sa nevztahuje na osoby mladsie ako 18 rokov.

3. Dalsie vyluky st uvedené v Casti |. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok.

d

Clanok4  Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny okamZite po Uraze vyhladat lekarsku pomoc, postupovat podla pokynov lekara a bez
zbytocného odkladu informovat asistencnt sluzbu.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny alebo osoba opravnena na poistné pinenie povinna
predlozit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ v pripade smrti poisteného Umrtny list a list o obhliadke mftveho;

¢\ v pripade trvalych nasledkov Urazu doklad o tom, kedy a za akych okolnosti doslo k Urazu poisteného
a potvrdenie o druhu, rozsahu a ustaleni trvalych nasledkov trazu od odborného lekara.

CAST VIl
Poistenie pre pripad omeskania batoziny pocas leteckej prepravy

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1. V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel odévodnené a nevyhnutné naklady, v zmysle tychto poistnych
podmienok, ktoré poistenému vznikli z dévodu poistnej udalosti, a to po predloZeni originalov Gétov az do
vy$ky limitu poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve resp. uvedeného v osobitnych poistnych
podmienkach.

2. Poistenie sa vztahuje iba na naklady, ktoré neboli poistenému uhradené osobou zodpovednou za
prepravu alebo z iného poistenia.
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Clénok 2 Poistna udalost
Poistnou udalostou je omeskania dodania batoziny o viac ako 6 hodin, ktord je riadne registrovana
u leteckého prepravcu, a ktora je prepravovana spolu s poistenym.

Clénok 3  Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, sa poistenie v zmysle tychto
poistnych podmienok nevztahuje na omeskanie batoziny v dosledku alebo v svislosti s nasledujicimi
skuto€nostami:

a\ pri preprave batoziny nepravidelnymi leteckymi linkami a letmi neregistrovanymi v letovom poriadku;

b\ $kody spdsobené zddvodu zadrzania, zabavenia alebo vyvlastnenia batoZiny alebo veci osobnej
potreby colnymi alebo inymi na to opravnenymi organmi;

naklady vynaloZené po prilete do Slovenskej republiky alebo po prilete na cielové letisko aj mimo Uzemia
Slovenskej republiky, pokial tento suvisi s navratom do Slovenskej republiky;

ak bolo omeskanie batoziny zapricinené Strajkom, prevadzkovymi alebo inymi dévodmi, ktoré sposobili
meskanie batoziny, a ktoré boli zname pred nastipenim na cestu;

omeskanie batoZziny, ktoré bolo zapric¢inené nasledovnou Zivelnou udalostou: erupcia sopky, hurikan
alebo zemetrasenim nad 6. stupefi makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98;

f\ strata batoziny.

c

d

€

Clanok 4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:
a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ potvrdenie leteckej spolo¢nosti o prevzati a neskorom doruceni batoZiny;

c\ doklad o zakupeni nevyhnutnych toaletnych potrieb a odevu.

CAST IX.
Poistenie oneskorenia letu

Clanok 1  Predmet a rozsah poistenia

V pripade poistnej udalosti nahradi poistitel poistenému naklady na zakladné hygienické potreby a naklady
na obcerstvenie, svynimkou nakladov na alkoholické népoje atabakové vyrobky, ato po predlozeni
origindlov Uétov, do vySky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych
podmienkach.

Clénok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou je oneskorenie uz zapogatej cesty, &ize predizenie doby dopravy poisteného, ktoré trva

dlhie ako 6 hodin, a toto oneskorenie bolo vyvolané:

a\ zdrzanim alebo zrusenim uz rezervovaného a potvrdeného letu;

b\ preplnenim kapacity lietadla;

c\ oneskorenym priletom predchadzajiceho spoja alebo neskorym prijazdom dopravného prostriedku
verejného dopravcu, ktory sa oneskoril viac ako o jednu hodinu oproti cestovnému poriadku.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v pripadoch, ked naklady vznikli:

a\ pri preprave nepravidelnymi leteckymi linkami, letmi neregistrovanymi v letovom poriadku;

b\ ak bolo omeskanie letu zapri¢inené Strajkom, prevadzkovymi alebo inymi dévodmi, ktoré sposobili

meskanie letu, ktoré boli zndme v den rezervacie letu ;

omeskanim letu, ktoré bolo zapri¢inené nasledovnou Zivelnou udalostou: erupcia sopky, hurikan alebo

zemetrasenim nad 6. stuperi makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98

d\ zmeskanim letu, ku ktorému doslo vlastnym zavinenim poisteného.

e\ omeskanim letu, ktoré bolo sposobené krachom alebo insolventnostou leteckej spolo¢nosti, cestovnej
kancelarie alebo iného dodavatela sluZieb, ktory sa podielal na poskytnuti cestovnych sluzieb.

C

Cldnok 4 Povinnosti poisteného .

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti . v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny
predlozit:

a\ original letenky alebo cestovného listka a doklad o rezervacii s datumom rezervacie;

b\ potvrdenie prepravcu o oneskoreni letu resp. o preruSeni cesty, suvedenim dévodu a ¢asu odletu
nasledujiceho letu;

c\ originaly uétovnych dokladov o Uhrade za obcerstvenie a/alebo za zakladné hygienické potreby.
CAsT x.
Poistenie vyslania nahradného zamest

Clanok 1  Predmet a rozsah poistenia

1. V pripade poistnej udalosti asistenéna spolocnost zabezpeci dopravu osobe, ktora ma poisteného
zastlpit pri plneni neodkladnej pracovnej Ulohy a poistitel uhradi primerané cestovné naklady tejto
osoby, ato do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych
podmienkach.

2. Poistitel uhradi naklady uvedené vods. 1 tohto Clanku len v pripade, ak boli vynalozené s jeho
predchadzajlicim sthlasom alebo sthlasom asistenénej spoloénosti. Ak boli takéto naklady vynalozené
bez predchadzajiceho suhlasu poistitela alebo asistenénej spoloénosti, uhradi poistitel naklady na
dopravu nahradného zamestnanca len do vySky nakladov, za aké by dopravu zorganizovala asistenéna
spolo¢nost.

Clénok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou je Uraz alebo choroba poisteného, pokial k nim déjde poCas trvania poistenia a takyto
traz alebo choroba vyzaduje hospitalizaciu poisteného v dizke minimalne 48 hodin alebo jeho navrat do
Slovenskej republiky.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. vClanku 10 tychto poistnych podmienok sa poistenie vyslania

nahradného zamestnanca nevztahuje na pripady ak:

a\ choroba, Uraz alebo smrt poisteného nastali za okolnosti, na ktoré sa nevztahuje poistenie podla tychto
poistnych podmienok;

b\ poisteny nepredloZi spravu oSetrujuceho lekéra so stanovenou diagnézou a potvrdenim, ze poisteny nie
je schopny vykonavat pracovnu €innost, ktora bola dévodom jeho cesty do zahranicia.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ lekarsku spravu vystaven( zdravotnickym zariadenim, v ktorom bol poisteny hospitalizovany alebo
oSetrovany;

cestovné listky resp. letenky pouZité nahradnym zamestnancom na dopravu do miesta prerusenia cesty
poistenym a pri jeho navrate;

potvrdenie zamestnavatela poisteného o tom, ze plnenie neodkladnych pracovnych Gloh poisteného,
ktoré boli ddvodom jeho vycestovania do zahranicia, vyzaduje vyslanie ndhradného zamestnanca.

C

d

CAST X1
Poistenie storna zéjazdu

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1.

V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel poistenému preukazatelne vynalozené nevratné naklady na
zakupenie zajazdu, letenky, cestovné listky, rezervaciu ubytovania alebo sluzieb ponikanych cestovnou
kancelariou, cestovnou agenturou alebo inym poskytovatelom, ktoré vznikli v stvislosti s poistnou
udalostou ale iba v pripade, ak poistenému nevznikne pravo na thradu nékladov voéi tretej osobe.

. Poistné plnenie je poskytované maximalne do vysky vypocitanej podla sadzobnika storno poplatkov

cestovnej kancelarie resp. cestovnej agentdry, ktora poistent cestu sprostredkovala, nie vSak viac ako
do vy$ky maximalneho limitu poistného pinenia uvedeného v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych
podmienkach.

. Poistenie storna zajazdu sa dojednava so spolutc¢astou poisteného vo vyske 20% z pinenia poistitela

pre kazdu poistnu udalost.

Clanok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou je zruSenie zavazne objednanej, cestovnou kancelariou alebo cestovnou agentirou
potvrdenej a zaplatenej poistenej cesty do zahranicia poistenym, v dobe pred odjazdom na takuto cestu, a to
z dévodu:

a

b\
c\

d

e

vazneho Urazu alebo choroby poisteného, jeho rodinného prislusnika alebo spolucestujiceho, pricom
v dosledku takéhoto Urazu alebo choroby je niektora z uvedenych oséb hospitalizovana alebo priputana
na l6zko;

nahleho Umrtia poisteného, jeho rodinného prisludnika alebo spolucestujuceho;

znasilnenia poisteného, jeho rodinného prisludnika alebo spolucestujuceho pocas 10 dni pred
nastpenim na cestu;

vazneho poskodenia bytu alebo rodinného domu, v ktorom méa poisteny bydlisko alebo ho vyuziva na
svoju podnikatelsku ¢innost, Zivelnou udalostou, trestnym ¢inom tretej osoby, ato v pripade ak je
pritomnost poisteného v dobe nastupu na cestu preukazatelne nevyhnutna z dévodu zabranenia
zvacSenia rozsahu Skody;

neocakavaného povolania na vykon vojenskej sluzby, s ktorym poisteny v ¢ase dojednavania poistenia
alebo hrady nakladov na cestu nemohol po¢itat.

Clanok 3  Vyluky z poistenia

1.

a

b

C!

d\
e\

g
h

Poistenie storna zajazdu sa nevztahuje na zahraniéné cesty, naklady alebo sluzby, ktoré boli v pinej
vy$ke uhradené cestovnej kancelérii alebo cestovnej agentire uz pred diiom dojednania poistenia storno
zajazdu. To neplati, ak bola pred diiom dojednania poistenia storno zéjazdu uhradena len ¢ast ceny za
z&jazd alebo bola cena za zajazd uhradend v pinej vyske v defi dojednania poistenia storno zajazdu.

. Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, sa poistenie storna zajazdu

nevztahuje na:

naklady alebo sluzby, ktoré boli vynalozené alebo objednané az potom, ako sa poisteny dozvedel
o existencii dovodov na zruenie cesty;

zruSenie cesty zddvodu Urazu alebo choroby, ktoré nastali alebo ktorych priznaky sa prejavili pred
vznikom poistenia, s vynimkou chronického ochorenia, ktoré bolo stabilizované poslednych 12 mesiacov
pred poistnou udalostou;

zruenie cesty z dovodu komplikacii v tehotenstve a pri pérode, ku ktorym doslo po ukonCenom 26.
tyzdni tehotenstva alebo komplikacii v tehotenstve, ktoré bolo pred datumom dojednania poistenia
klasifikované lekarom ako rizikové;

porudenie zavéazku alebo Upadku poskytovatela alebo sprostredkovatela sluzieb cestovného ruchu;
naklady, ktoré vznikni zmenou organizécie cesty zo strany poisteného alebo cestovnej kancelarie napr.
zmenou terminu nastupu na cestu, zmenou destinacie alebo ubytovacieho zariadenia, predizenim alebo
skratenim doby pobytu;

pripady, ked zahraniént cestu zrusi cestovna kancelaria, ato ivtedy ak poisteny zrusil cestu este
predtym, ako to urobila cestovna kancelaria;

zrusenie cesty z dovodu, ze poisteny alebo ktorakolvek zo spolucestujucich oséb neziska viza alebo
nemoze Cerpat dovolenku;

pripady, ked poisteny alebo ktorakolvek zo spolucestujlcich oséb nenastlpi na cestu do zahranicia,
zmeska takyto nastup alebo musi byt pred nastupom z cesty do zahranicia vylucena.

Clanok4  Povinnosti poisteného

1.

a\
b\
c\
d\
e\

Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny
zrusit cestu, resp. vykonat v3etky kroky potrebné na zniZenie vysky nevratnych nakladov bezprostredne
po tom, ako je zrejmé, Ze nemdZe na cestu nastipit, najneskor v8ak do dvoch pracovnych dni potom,
ako sa o takejto skutoénosti dozvie. V pripade porusenia tejto povinnosti poistitel' uhradi iba tie naklady,
ktoré by vznikli pri véasnom zrudeni cesty.

. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

hlasenie poistnej udalosti — vypinené tla¢ivo Oznadmenie poistnej udalosti;

kopiu poistnej zmluvy alebo iného dokladu potvrdzujiceho vznik poistenia;

potvrdenie vystavené cestovnou kancelariou resp. cestovnou agentdrou o stornovani poistenej cesty;
Uctovny doklad o zakUpeni poistenej cesty;

stornofakturu cestovnej kancelarie resp. cestovnej agentury a vydavkovy pokladniény doklad;

lekarsku spravu, spravu oetrujiceho lekéra alebo iné doklady potvrdzujuce objektivnu existenciu
ddvodov na zruenie zakupenej a poistenej cesty do zahranicia.

CAST XIl.
Poistenie prerusenia zéjazdu

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1.

V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel poistenému preukazatelne vynalozené nevratné
a nevycerpané naklady na letenky, cestovné listky, ubytovanie alebo sluzby, ato az do vysky limitu
poistného plnenie uvedeného v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych podmienkach.

. Naklady na nevycerpané sluzby sa pocitaju odo diia nasledujliceho po ukonceni ¢erpania sluzieb, na

ktoré ma poisteny v rdmci poistenej cesty narok.

Clanok 2 Poistna udalost
Poistnou udalostou je prerudenie poistenym uz nastpenej poistenej cesty do zahranicia a predéasny navrat
poisteného do Slovenskej republiky z dovodu:

a\

b\
c\
d\

Urazu alebo choroby vyZzadujlcej si hospitalizaciu poisteného alebo jeho rodinného prislusnika, ktory
s poistenym cestuje ako spolucestujtici v dizke minimalne 72 hodin;

ohrozenia Zivota alebo umrtia rodinného prislusnika poisteného, ktory s nim necestuije;

znésilnenia poisteného, jeho rodinného prislusnika alebo spolucestujiceho;

vazneho poskodenia bytu alebo rodinného domu, v ktorom méa poisteny bydlisko alebo ho vyuziva na
svoju podnikatelski ¢innost, Zivelnou udalostou, trestnym ¢inom tretej osoby, ato v pripade ak je
pritomnost poisteného v dobe nastupu na cestu preukazatelne nevyhnutna;

Clinok 3 Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, sa poistenie preruSenia zajazdu
nevztahuje na:

a\

naklady alebo sluzby, ktoré boli vynaloZzené alebo objednané az potom, ako sa poisteny dozvedel
o existencii ddvodov na prerusenie cesty;
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b\ prerusenie cesty z dévodov Urazu alebo choroby, ktoré nastali alebo ktorych priznaky sa prejavili pred
vznikom poistenia, s vynimkou chronického ochorenia, ktoré bolo stabilizované poslednych 12 mesiacov
pred poistnou udalostou;

c\ prerudenie cesty zddvodu komplikacii v tehotenstve a pri porode, ku ktorym doSlo po ukonéenom 26.
tyzdni tehotenstva alebo komplikacii v tehotenstve, ktoré bolo pred datumom dojednania poistenia
klasifikované lekarom ako rizikové;

d\ choroba, Uraz alebo smrt poisteného nastali za okolnosti, na ktoré sa nevztahuje poistenie podla tychto
poistnych podmienok.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti 1. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny v
pripade existencie dovodov na pred¢asny navrat okamzite kontaktovat asistenénli spoloénost
a odsuhlasit s fiou moznost a sposob predCasného navratu. V pripade porusenia tejto povinnosti ma
poistitel pravo poistné plnenie zniZit resp. zamietnut.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ képiu poistnej zmluvy alebo iného dokladu potvrdzujuceho vznik poistenia;

c\ actovny doklad o zakipeni poistenej cesty resp. poistenych sluzieb;

d\ potvrdenie vystavené cestovnou kanceldriou resp. cestovnou agentirou o vySke nakladov za
nevycerpané sluzby pri pred¢asnom navrate;

e\ lekarsku spravu, spravu oSetrujlceho lekara alebo iné doklady potvrdzujlice objektivnu existenciu
ddvodov na prerusenie poistenej cesty do zahranicia.
CAST X
Poistenie pre pripad hospitalizacie v désledku urazu
Clanok 1  Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia je hospitalizacia poisteného v dosledku Urazu, ku ktorej do$lo pocas poistenej
cesty v zahranici.

2. Zpoistenia hospitalizacie v dosledku Urazu, ku ktorej dojde pocas poistenej cesty, poistitel poistenému
plni vo forme denného od$kodného, vo vyske dohodnutej v poistnej zmluve resp. uvedenej v osobitnych
poistnych podmienkach.

3. Poistné pinenie z jednej poistnej udalosti sa poskytuje najviac za obdobie 30 dni, nie viak dlhsie, ako
mal trvat pobyt v zahranici, v priebehu ktorého k hospitalizacii do$lo.

Clénok 2 Poistn4 udalost
Poistnou udalostou sa rozumie Uraz poisteného v zahranici, ktory mal za nasledok jeho bezprostrednu
hospitalizaciu trvajicu dlhsie ako 72 hodin.

Clénok 3  Vyluky z poistenia . .
Pre poistenie pre pripad hospitalizacie v dosledku urazu platia vyluky uvedené v Casti I. v Clanku 10 tychto
poistnych podmienok.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ prepustaciu spravu zo zdravotnickeho zariadenia v ktorom bol poisteny hospitalizovany s uvedenim
diagndzy a prehfadom lekarskych Ukonov, v ktorej je uvedend adresa lekéra alebo zdravotnickeho
zariadenia;

CAST Xv.
Poistenie poskodenia, zni¢enia, odcudzenia alebo straty cestovnych dokladov

Clanok 1 Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia st cestovné doklady poisteného, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a pobyt,
a to v rozsahu: cestovny pas, ob¢iansky preukaz, vodi¢sky preukaz.

2. V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel primerané mimoriadne naklady, az do vysky poistnej sumy
stanovenej v poistnej zmluve resp. uvedenej v osobitnych poistnych podmienkach na:

a\ prepravu na miesto, kde budu poistenému vystavené nahradné cestovné doklady;

b\ nevyhnutné ubytovanie v slvislosti s cestou na miesto, kde budi poistenému vystavené nahradné

cestovné doklady;

poplatky za vystavenie nahradnych cestovnych dokladov.

C

Clénok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou je poSkodenie, zniCenie, odcudzenie alebo strata cestovnych dokladov (cestovny pas,

obciansky preukaz, vodi¢sky preukaz) spésobené:

a\ Zivelnou udalostou;

b\ kradezou, pri ktorej pachatel preukazatelne prekonal prekazky chraniace osobné veci poisteného pred
odcudzenim, ato len v pripade, ak do$lo ku kradezi v ubytovacom zariadeni alebo zo zamknutého
batozinového priestoru riadne uzamknutého vozidia a za predpokladu, ze osobné veci neboli ulozené
viditelne;

¢\ dopravnou nehodou;

d\ lapeznym prepadnutim;

e\ pocas doby, ked boli veci osobnej potreby zverené verejnému dopravcovi alebo ulozené podla jeho
pokynov pre spolo&nu prepravu, pripadne zverené do Uschovy o ¢om existuje pisomné potvrdenie.

Clénok 3  Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné
plnenie ani v pripade $kody na cestovnych dokladoch, ku ktorej do$lo v dobe, pocas ktorej neboli riadne
zabezpecené.

Clanok 4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predloZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti - vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ doklad o thrade nékladov za vystavenie nahradného cestovného dokladu vynalozenych v zahranici;

c\ doklad o uhrade cestovného na dopravu do miesta najblizieho zastupitelstva Slovenskej republiky alebo
zastupitelstva podla Statneho obcianstva poisteného, ktoré nahradny cestovny doklad poistenému
vystavilo.

CAST xv.
Poistenie technickej pomoci v zahranici

Clanok 1 Predmet a rozsah poistenia

1. Z poistenia technickej pomoci v zahrani¢i ma poisteny v pripade poistnej udalosti pravo na Uhradu
Uc¢elne vynalozenych nakladov a poskytnutie asistenénych sluZieb v nasledovnom rozsahu:

a\ oprava vozidla na mieste, jeho odtiahnutie a Uschova v pripade dopravnej nehody;

b\ oprava vozidla na mieste, jeho odtiahnutie a Uschova v pripade poruchy;

c\ zabezpecenie pokracovania v ceste alebo névratu do Slovenskej republiky v pripade dopravnej nehody;

d\ zabezpecenie pokracovania v ceste alebo navratu do Slovenskej republiky v pripade poruchy;

e\ zabezpecenie pokracovania v ceste alebo navratu do Slovenskej republiky v pripade kradeZe vozidla;

f\ pomoc pri strate klti€ov od vozidla, zZlom natankovanom palive alebo defekte;

g\ pomoc pri repatriacii vozidla do Slovenskej republiky;

h\ zabezpecenie vyradenia vozidla z evidencie a jeho zoSrotovanie;

i\ zabezpecenie nahradnych dielov na opravu vozidla;

j\ pomoc pri finanénej tiesni poisteného v svislosti s poistnou udalostou;

k\ zabezpecenie dopravy nahradného vodica k vozidlu.

2. Maximalny limit pinenia v jednotlivych pripadoch uvedenych v Clanku 1 tejto Casti XV. pism. a\ az K\ je
uvedeny v poistnej zmluve resp. osobitnych poistnych podmienkach.

Clanok 2 Poistna udalost

Poistnou udalostou pri poisteni technickej pomoci v zahranici je poSkodenie, porucha alebo kradez
motorového vozidla v zahranici, ktorého vodi¢om je poisteny, a ktora zabraruje poistenému neprerusene
pokracovat v ceste.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v nasledovnych pripadoch:

a\ ak poisteny do zahranicia cestoval motorovym vozidlom, ktoré nemalo platni technickd kontrolu;

b\ ak poisteny do zahrani¢ia cestoval motorovym vozidlom, ktoré je starSie ako 10 rokov;

¢\ ak k poskodeniu vozidla prislo v dosledku vedenia motorového vozidla osobou, ktora neméa predpisané

vodi¢ské opravnenie

ak poisteny viedol motorové vozidlo pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok alebo ak

poisteny zveril riadenie motorového vozidla osobe, ktora bola pod vplyvom tychto latok;

ak k poskodeniu motorového vozidla pri$lo pri automobilovych pretekoch;

f\ v pripade odcudzenia motorového vozidla v désledku podvodu, ktorého sa dopustil poisteny (fingovana
kradez — lipez).

d

3

Clanok4  Povinnosti poisteného

Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predioZit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vyplnené tla¢ivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ policajnt spravu (ak je pri¢inou poistnej udalosti dopravna nehoda alebo odcudzenie) s uvedenim

rozsahu poskodenia;

potvrdenie autoservisu o oprave osobného motorového vozidla s rozpisom vykonanych prac

a s uvedenim doby opravovania vozidla;

d\ potvrdenie autoservisu o nepojazdnosti vozidla;

e\ cestovné listky, Uty za hotely a iné doklady potvrdzujuce vynalozenie nakladov poistenym pocas doby
opravovania motorového vozidla.
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CAST xvi.
Poistenie na slovenské hory

Clanok1  Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia st naklady, ktoré st spojené so zachrannou ginnostou Horskej zachrannej sluzby
(dalej len ,HZS") vykonanou pocas trvania poistenia na izemi jej pdsobnosti v Slovenskej republike.

2. Poisteny ma pravo na Uhradu nevyhnutnych nakladov v suvislosti so zachrannou €innostou HZS, a to do
vy$ky limitu poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve resp. uvedeného v osobitnych poistnych
podmienkach. Ide o naklady technického charakteru, ktoré nie st hradené z verejného zdravotného
poistenia a st riadne vyuctované HZS poistenému podfa platnych cennikov.

3. Nakladmi podra ods. 2 tohto Clanku st v zmysle tychto poistnych podmienok naklady vynalozené na:

a\ zachranni cinnost pracovnikov HZS v horskej oblasti (patranie po poistenom, vyslobodzovanie

poisteného v tiesni, znasanie alebo zvoz poisteného) s pouzitim primeranych technickych prostriedkov;

nevyhnutnt prepravu poisteného z horskej oblasti do zdravotnickeho zariadenia, do miesta z ktorého je
poisteny prepravovany dopravnou zachrannou sluzbou resp. ubytovacieho zariadenia na to primeranym
dopravnym prostriedkom;

nevyhnutné oSetrenie vykonané ¢lenmi HZS, za Ucelom odvratenia nebezpecenstva ohrozenia Zivota

alebo akutnej bolesti.

b
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Clénok 2 Poistné udalost

Poistnou udalostou je vznik tiesfiovej situacie, v dosledku ktorej vzniklo bezprostredné ohrozenie Zivota
a zdravia poisteného, pocas jeho pobytu v horskych oblastiach v izemnej pdsobnosti HZS, ktoré si
vyziadalo zasah HZS, ak poistenému vznikla povinnost uhradit nevyhnutné naklady takéhoto zasahu.

Clanok 3  Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti I. v Clanku 10 tychto poistnych podmienok, poistitel neposkytne poistné

plnenie ani v nasledovnych pripadoch:

a\ ak naklady na zachranu vznikli zneuztim linky tiesiového volania alebo poskytnutim nespravnych

a neuplnych informacii poistenym;

ak tiesriova situacia nastala v stvislosti s konanim poisteného, pri ktorom vedome nedodrzal predpisy

a pokyny tykajuce sa bezpecnosti 0sdb na danom Uzemi;

ak tiesfiova situdcia nastala v suvislosti s pozitim alkoholu alebo inych omamnych, toxickych ¢i

psychotropnych latok;

d\ v stvislosti so zasahom na vyznacenych lyZiarskych tratiach pocas prevadzkového ¢asu;

e\ za prace, ktoré neboli vykonané v kompetencii HZS;

f\ za zabezpecenie prvej pomoci alebo inej odbornej lekarskej pomoci v ubytovacom zariadeni;

g\ za vykony hradené z verejného zdravotného poistenia, alebo iného poistenia z ktorého vyplyva narok na
uhradenie vzniknutych nakladov;

b
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Clanok4  Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. v Clanku 13 tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny:

a\ dodrziavat pravidla bezpeéného pohybu v horskej oblasti, dodrZiavat pokyny a zakazy HZS, riadit sa
vystraznymi, informacnymi a inymi zariadeniami savisiacimi s bezpe¢nostou 0s6b v horskej oblasti;

b\ dodrziavat pravidla spravania sa na lyZiarskej trati stanovené prevadzkovatelom trate;

¢\ zapisat sa pred zacatim tary alebo vystupu do knihy vychadzok avystupov, ak sa taka kniha
v ubytovacom zariadeni nachadza;

d\ v pripade tiesriove;j situacie bezodkladne kontaktovat HZS.

2. Pre potreby likvidacie poistnej udalosti je poisteny povinny predlozit nasledovné doklady:

a\ hlasenie poistnej udalosti — vypinené tla¢ivo Oznamenie poistnej udalosti;

b\ spravu HZS o vykonani z&chrannej innosti;

¢\ originaly Utov potvrdzujicich Uhradu nakladov v stvislosti s tkonmi HZS.

CAST xvil.
Zavereéné ustanovenia

1. Od ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial to vyzaduje charakter a ucel poistenia, je mozné sa v
poistnej zmluve odchylit tam, kde je to v tychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je to
v prospech poisteného.

2. Poisteny, poistnik alebo opravnenad osoba nemaju v pripade riadneho alebo predéasného ukonéenia
poistnej zmluvy narok na odkupnt hodnotu.

3. V8etky spory vyplyvajlce z poistnej zmluvy, ktorej su tieto poistné podmienky neoddelitelnou stcastou,
rozhoduje prisludny sud v Slovenskej republike.

4. Tieto VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie nadobudaju tcinnost diia 1.10.2010.
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